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本系統自民國84年10月起，即開始多方面嘗試自STEIN HEURTEY (原加熱爐設計廠商) 、SIEMENS (原相關設備供應廠商) 及國內廠商間，探詢是否有本系統更新之解決方案。對於各廠家之回應均將分別加以說明。

效益評估本系統更新之後，於硬體之維護費用每年將可節省971,729元。

最後，針對國內廠商傑敏科技公司研究結果之更新系統計劃，及原加熱爐設計廠商STEIN HEURTEY所提出更新系統計劃，可以確定此加熱爐圖控操作系統更新方法，並說明選擇何家廠商進行更新系統，其互有之優劣點。
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報告人員：周達隆，蔡村興，謝邦漢，陳立輝

�目前系統現況

本系統設備乃屬於SIEMENS TELEPERM-M系列之控制系統。以下將就目前鋼板工場加熱爐使用設備之配置狀況，以系統配置圖加以說明。而於目前本系統在相關備品所遭遇之窘境及未來繼續營運所面臨危機，均將於此章節中分別逐一說明。

現有配置系統說明

請參閱下圖(� SECTION  \* MERGEFORMAT �1�.1)：現有鋼板工場加熱爐圖控操作系統配置圖， 乃根據現場實際使用設備之配置狀況，以示意圖之方式，說明此鋼板工場加熱爐所使用SIEMENS TELEPERM-M系列之控制系統。
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圖(1.1)：現有鋼板工場加熱爐圖控操作系統配置圖

目前鋼板工場擁有兩座加熱爐，逕對軋延所需之SLAB進行加熱作業，而於進行加熱控制作業之控制系統，首先由SIEMENS TELEPERM-M AS-230K之DCS系統 (Distributed Control System) 連接加熱爐現場之各種SENSORS及控制器、控制閥；亦即AS-230K收集了現場相關資料(DATA)及控制相關開關及閥門。AS-230K之DCS系統即由所搭配之微處理機模組、記憶體模組、I/O模組及各種外接介面模組依系統功能組合而成。

加熱爐爐溫控制之MODEL部份 (即Heating Curve Model)，則由工場製程電腦VAX 4200加以計算；而與AS-230K DCS系統則以RS-232 (Serail port) 互相連接，為使加熱爐爐溫得以自動控制，VAX 4200必須從AS-230K中擷取計算所需之相關資訊，再將其計算結果之設定溫度傳回AS-230K適時適當地加以修正爐溫加溫控制作業。

加熱爐操作同仁所使用之圖形操作介面系統，即為配置圖(� SECTION  \* MERGEFORMAT �1�.1)其中所標示之OS-262系統部份，此系統透過SIEMENS特殊提供之介面與AS-230K以其CS-275 LOCAL BUS直接連接。本OS-262系統主要設備為SICOMP M25 MINI-COMPUTOR及DS 075-G之操作工作站。而實際上操作人員即於DS 075-G之工作站上，以光筆直接觸控螢幕進行所需之設定及控制動作。

OS-262系統

OS-262系統配置
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圖(1.2.1)：OS-262系統之設備配置圖

目前維護人員深受困擾之部份，即此OS-262系統中之主要軟硬体。而於此將再進一步以圖(� SECTION  \* MERGEFORMAT �1�.2.1)：OS-262系統之設備配置圖，說明其中之各個主要設備關連。

SICOMP M25 MINI COMPUTER乃以其N16-M介面模組透過CS 275 LOCAL BUS連接TELEPERM M控制系統。而此主機中除了CPU及記憶体模組外，尚有磁帶機MK 80及硬磁碟機MP 26。硬磁碟機MP 26容量66 MBytes為作業系統、圖控軟體程式及資料儲存之主要設備。磁帶機MK 80容量60 MBytes為程式及資料備份之主要設備。而於實際使用之系統上，尚有以Serial interface連接所屬之印表機，列印報表。

DS 075-G MONITOR TERMINAL以一Serial interface與SICOMP M25連接，並提供介面外接PROCESS KEYBOARD PK318及LIGHT PEN。而實体上DS 075-G中自含有CPU模組及記憶体模組，並含有EPROM儲存執行其需之程式與SICOMP M25共同配合。

OS-262系統維護現況

DS 075-G MONITOR TERMINAL於工場中長期不停24小時操作使用，故障狀況頗高，因應現場使用需求必須馬上處理。而此特殊螢幕之維修實在不容易，況且備品必需自原廠STAIN HEURTEY採購，價格竟高達一部176,800法郎，合台幣954,720元（請參閱附件一：DS 075-G訂購單）。更甚者，最近要向原廠STAIN HEURTEY採購此備品時，卻回電宣稱不再生產此型之MONITOR，所以，本OS-262系統可能面臨因無此MONITOR而導致無法順利作業之危機。

另於SICOMP M25 MINI COMPUTOR中硬磁碟機MP 26也同因長期24小時不停使用，偶有故障。而此容量僅66 Mbytes 之硬磁碟機，自原廠SIEMENS採購價格竟高達一部8,388馬克，合台幣155,513元（請參閱附件二：MP 26訂購單），（最近本人購買一部PC所使用硬磁碟機一部1000 Mbytes 花費僅7500元）。雖然後來發現工場製程電腦VAX所使用之硬磁碟機竟與此MP 26相同，可以替用；但是此機型於Y6P由於其又貴又不耐用，已將之淘汰不用而改為標準SCSI介面之硬磁碟機取而代之。

圖控軟体自從調機上線之後大致上操作使用均無問題，但對於操作同仁要求畫面進行稍許修改，以達三台MONITOR TERMINAL畫面一致時，由於此圖控軟体為一特殊製作軟体，維護人員要深入瞭解整個圖控軟体發展概念及製作細節非常困難、耗時。所以，軟体之維護及改進也是維護人員深覺困擾的問題。

�OS-262系統更新研究

自民國84年10月起，即開始多方面嘗試自STEIN HEURTEY (原加熱爐設計廠商) 、SIEMENS (原相關設備供應廠商) 及國內廠商間，探詢是否有本系統更新之解決方案。但是，截至民國85年1月份前，STEIN HEURTEY駐高雄分公司僅以電話連繫正在研究並無任何具体回應；而於SIEMENS方面，僅針對DS 075-G停產後，該公司將計劃於民國85年第三季時，推出DS 078宣稱屆時可以代替目前使用之DS 075-G TERMINAL MONITOR（請參閱附件三：SIEMENS回覆傳真）

國內廠商更新系統研究

於國內廠商方面，則請使用普及率最高之InTouch圖控軟体國內授權廠商傑敏科技公司共同進行整体研究。
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圖(2.1)：OS-262系統更新之設備配置圖

自民國84年10月份起，傑敏科技公司多次至現場瞭解目前情況，並深入探討本系統要更新時之關鍵所在，即更新之系統必需以如何方式與TELEPERM-M AS-230K DCS系統適當連接，使得更新之圖控系統，可以順利擷取所需資訊加以顯示並依操作人員設定控制加熱爐正常作業。

於民國84年11月份傑敏科技公司協同德國ICT-Wonderware公司，針對TELEPERM-M DCS系統提出解決方案（請參閱附件四：德國ICT-Wonderware回覆傳真）。本人特別針對本公司系統需求，重新架構製作未來更新系統之配置圖，如上圖(2.1)：OS-262系統更新之設備配置圖。

本OS-262系統更新範圍，即圖中虛線所標示之範圍。本更新系統之關鍵所在為新系統如何與既存之TELEPERM-M AS-230K DCS系統以CS 275 LOCAL BUS連結；於德國ICT-Wonderware傳真文件中，說明SIEMENS目前已有連接標準PC個人電腦及CS 275 LOCAL BUS之介面卡N-AT之產品，所以，資訊通路之癥結迎刃而解，硬体通路已無問題。

InTouch圖控軟体要如何對應 (MAPPING) AS-230K DCS系統中之各I/O位置，則需要相對應之DDE I/O SERVER軟體加以處理。而此德國ICT-Wonderware公司已經發展出名為SIEMENS TELEPERM-M DCS SYSTEM DDE I/O SERVER（請參閱附件五：Wonderware DDE I/O SERVER List）。並宣稱於德國同樣使用TELEPERM-M之BAYER及RHONE-POULENC等工場，均採用該產品解決系統更新問題。即圖中名稱CSAT，為SIEMENS TELEPERM-M DCS SYSTEM DDE I/O SERVER之軟体，負責了圖控軟体與 DCS SYSTEM之間 I/O MAPPING工作。

為因應鋼板工場目前使用情況，原系統設置三台DS 075-G MONITOR TERMINAL提供加熱爐操作使用；所以，未來系統更新時，擬設置三部標準PC BASED個人電腦作為加熱爐圖控操作工作站。而其中有兩部PC工作站將各自配接SIEMENS N-AT介面卡分別連接 #1 FURNACE及 #2 FURNACE；並透過各自之CSAT及DDE-SERVER擷取及控制AS-230K DCS系統之I/O。另一部PC工作站則以ETHERNET透過NETDDE與上述兩部PC工作站相互連接，使得在任一PC工作站均得以監控  #1 FURNACE及 #2 FURNACE之加溫狀況。

為使圖控軟体日後維護及發展期間儘量不影響現場操作使用，擬將再設置一部圖控系統發展工作站；同樣以ETHERNET透過NETDDE連接任一PC工作站。如此除了方便圖控系統修改維護之外，歷史趨勢資料、警告記錄及相關有意義長期追蹤資料等，均可儲存於此FILE SERVER中，方便日後加熱爐取得必要之分析資料。

而根據以往於W463 (VVVF Stelmor Fan Monitor案) 及W464 (W464 電氣設備監控系統案)使用InTouch圖控軟体之經驗，要以之發展加熱爐圖控操作軟体並無任何困難。

本系統更新之價格預估，請國內廠商提出相關設備及軟体之價格後，並加以預估未來軟体外包及附屬軟硬体設備費用，預計以3,800,000元和國內廠商共同進行製作即已足夠。（請參閱附件六：非計劃型資本支出，申請設置及應用電腦計劃審核表）

STEIN HEURTEY 更新系統研究

雖然，自民國84年10月起，即開始嘗試自STEIN HEURTEY (原加熱爐設計廠商) 探詢是否有本系統更新之解決方案。遲至民國85年1月18日STEIN HEURTEY駐高雄分公司終於提出本OS-262系統更新計劃（請參閱附件七：STEIN HEURTEY回覆傳真）。經檢閱其提案更新計劃幾乎完全和本廠與傑敏科技公司提出方法相同，除了沒有規劃發展工作站以外，也同樣是三部PC工作站，而其中兩部PC工作站也分別以N-AT INTERFACE CARD連接CS 275 LOCAL BUS。至於與InTouch圖控軟体配合I/O MAPPING之I/O SEVER並未提及，仍需與STEIN HEURTEY 進一步與之澄清。

最後於民國85年1月30日，請STEIN HEURTEY駐高雄分公司經理Gwenael Simon至本廠，澄清更新系統所提供之功能是否有新增功能並探詢整個OS262系統更新之價格。事實上本人已與W41人員於現場依其傳真列示之功能逐一對照過，並無增加任何新穎功能，而Simon經理也說明功能一樣只是SCREEN LAYOUT改為更方便之InTouch圖控軟体規劃製作。而於請STAIN HEURTEY公司更新OS262系統之費用，Simon經理報價1,500,000法郎，即台幣8,100,000元，個人覺得價格高得不太合理。

�經濟效益評估

有形效益

以最近三年維護實績而言，DS 075-G MONITOR TERMINAL 共計更換三台，FP 26硬磁碟機共計更換二台。因為，以上兩項設備於現場每天24小時不停操作使用，因此將之視同消耗品並不為過。

	DS 075-G Monitor：176,800法郎x 5.4 x 3 = 2,864,160元

	FP 26 HardDisk：8,388馬克x 18.54 x 2 = 311,027元

以最近三年維護實績計算，則一年維護費用將高達1,058,395元。

如果本系統更新之後，所有硬體之主要設備大部份均為標準PC based產品，根本不需外購而且價格便宜。當然系統更新之後，現場操作狀況仍是每天24小時不停使用，因此以最近三年更換維護實績計算以後維護費用。

	ViewSonic 20� Monitor：80,000元x 3 = 240,000元

	Quantum 1 GB HardDisk：10,000元x 2 = 20,000元

以最近三年更換維護實績計算，則一年維護費用將只有86,666元。

因此本系統更新之後，於硬體之維護費用每年將可節省971,729元

無形效益

此昂貴DS 075-G MONITOR TERMINAL 經查詢STAIN HEURTEY及SIEMENS兩家廠商均已宣稱停產，因此本系統若不及早更新，可能使得本系統面臨無法操作使用之危機。

如果本系統更新之後，主要之硬體設備大部份均為標準PC based產品，對於備品的取得不但價格便宜而且根本不虞匱乏。

軟體方面換成普遍率高之InTouch圖控軟體，日後維護容易。

�結論及建議

經與傑敏科技公司研究結果之更新系統計劃，加上STEIN HEURTEY所提出計劃驗証，已然可以確定此加熱爐圖控操作系統更新方法，只要依上述圖(2.1)中提出之方法即可實施，至於日後選擇何家廠商進行更新系統則互有其優劣點。

STEIN HEURTEY為本系統設計之原始廠商，其對加熱爐之專業知識毋庸置疑。所以，如附件七：STEIN HEURTEY回覆傳真中，可以看出該公司只簡單敘述所需之軟硬体環境外，即列出圖控操作系統之概觀及主要提供功能。但是經與目前系統所提供之功能進行比對，於實質上幾乎一模一樣並無增加任何新穎功能。當然，若本系統更新由STEIN HEURTEY承包，工期較短僅兩個月，本廠投入人力將較少，相對地人員參與程度也無法深入。

傑敏科技公司真正專業領域為InTouch圖控軟体本身之發展和使用及系統整合，並無加熱爐專業知識；因此並無法自行提出此圖控操作系統所應有之所有功能，但是只要現場人員依目前系統提出希望有之功能不論是舊有或新增，以其發展能力要完成並無困難。

經過這幾個月之詳細研究，爐溫控制曲線及爐溫修正模組均是於VAX 4200製程電腦中運作，與既存OS 262圖控系統並無直接關連。所以，只要依目前OS 262系統提供之各種功能自行重新發展，再加上操作人員多年來使用經驗累積也一起增加至新發展系統中，應可完全滿足加熱爐圖控操作系統之要求。而且由現場人員共同長期參與更新系統之發展，對於日後長久軟体維護工作將變成輕而易舉。另外如果現場人員如需要求中文化增加操作之簡易度，也可以於中文MS-WINDOWS下發展其所需之中文化人機介面。

最後在價格上之比較上STAIN HEURTEY報價8,100,000元，而委由國內廠商製作3,800,000元應即足夠。所以，建議可以較低價格與國內廠家共同協力完全按照自己之功能需求開發此更新系統，不僅對於工場同仁能力大幅提升，也節省了大筆費用。
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